FORMAT INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (IKI)
PERANGHEAT DAERAH EABUPATEN NGANJUK

TAHUN 2024-2026
1. PERANGKAT DAERAF : SEKRETARIAT DPRD KAB NGANJUK
2. JABATAN : KEPALA BAGIAN UMUM =
3. TUGAS ¢ Meluksanakan pelavanan administrasi umum meliputi ketatausahann, kepegawaian, rumah
tangga dan perlengkapan
4. FUNGSI : 1), Penvelenggaraan ketatausahaan Sekretariat DPRD
2). Pengelolann kepegawainon Sekretarint DPRD -

3). Pengelolaan administrasi keanggotann DPRD
4). Fasilitasi pelaksanaan perungkatan kapasitas anggota DPRD
5). Pengelolaan tenaga ahli sesuai dengan kebutuhan DPRD
6). Penyediaan fasilitasi fraksi DPRD
7). Penyelenggaraan pengadaan dan pemeliharaan kebutuhan rumah tangga DPRD
8. Penyelenggaraan pengadann dan pemelibaraan sarana dan prasarana DPRD
9). Penyelenggaraan pengelolagn aset yang menjadi tanggung jawab DPRD
10}, Pelaksanman fungsi lain yang diberikun oleh Sekretasis DPRD yang berkaitan dengan tugasrya

SUMBER DATA KET
Terlaksananya Program |Indeks Kepuasan |a. Konsep : Yang diberikan Link survey
Penunjang Urttsan Masyarakat (IKM) |layanan sebagai responden untuk |sekretariat DPRD
Pemerintahan Daerah  |Bagian Umum menjawab pertanyann survey yang
kabupaten / Kota berkaitan dengan layanan yang
diberikan oleh bagian Umum

b. Definisi Operasional ; Hasil
Jawaban responden sebagai
ukuran nili survey yeng
dilaksanakan pada tribulan

¢, Formulasi Perhitungan : Nila
yang didapat dari survey terhadap
pelayanan bagian umum

d. Manfaat : Mendapatkan data
kelebihan /kekurangan serta
masukan dan sarana terhadap
pelayanan yang diberikan oleh
bagian Umum

e. Cara Pengumpulan Data :
Menggunakan survey

f. Frekuensi Waktu Pengumpulan
Data : Tribulan I - IV
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